Dr. Kenéz Zoltan Idések Egyesitett Szocialis Intézmény

Radi uti Idosek Otthona

Tartos elhelyezést nyujto részleg

SZAKMAI PROGRAM

Készitette: Jovahagyta:

Juhasz Andrea Szabados-Slezak Brigitta
Részlegvezetd Intézményvezetd

Hatalybalépés datuma:
2023. 01.01.



Tartalom

[. AZ Int€ZmMENYUNK JEIIEMZOT ...vvviiviiiiiie e e e e e nrbe e e nrneeans 3
II. A szocidlis intézményi szolgaltatds célja, feladata: ...........ccovviiiiiiiiiii e 3
II1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatésa, a 1étrejovo kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevekenysegek 1eIraSa .........covviiviiiiiiiiiiiie i 4
S 0 N A TS [ ST 4
SZOIGAITAAS IEMEK ... .ottt 5
Elhelyezest KOTUIMENYEK: .......ooiiiiiiiiiiiiii s bbb nnb e nnnees 5
TArGY1 RILELEIEK: ... 5
SZEMELYT TRILELEIEK  ...iivviiiiiie it e e s rr e 6
A feladatellatas szakmai tartalma, MOAJa........coouiiiiiiieiiiie i 6
Téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok: .........ccveviiiiiiiiiii s 6
Térités ellenében igénybe vehetd SZolGAltatasok: ........ooovveiiiiiiieiiiiic e 7
Az 4polaési, gondozasi feladatok jellege, tartalma, mOdja........cccocveiiiiiiiiciiniisie e 7
Generdciok KOzOttl KapCSOLatoK ........oiviiiiiiiieiie s 10
IV. Az intézmény altal nytjtott szocidlis szolgaltatas ellatorendszerben betdltott szerepének és
hatasANak ETtEKEIESE ... ...ueiiiiiiieeii ettt r e r e 10
V. A mas intézményekkel torténd egylittmiikodés modja, formai........ccccvvveiviiiiiiiiciicc e 10
KiISO KapCSOIAtIENASZET ...eivvviiiiiiieiiiii ettt ettt e e srb e e nbb e e e nnb e e e nnbe e e e 11
VI. Ellatandd c€lcsoport JEIEMZO1.......ccviiuviiiiiiiieiieeie e 11
VII. Az ellatas igénybevételének modja ........ccccvvviiiiiiiiiii 12
| QS (<] (<) 1 ) TR O OPRP TP 12
AZ CIOZONAOZAS ...ttt b ekt E e Rt e n e R e e n e r e nr e reennnas 12
TEITEEST QL] 1.ttt b R Rt n e 13
VIII. A szolgaltatasrol szol6 tdjékoztatas helyl mOdja........ccovviiiiiiiiiiiiiii 13
ZATO TENACIKEZES ...ttt e nab e e e sab e e e nbe e e 14
MEICKICLEK ..o 15



l. Az intézménylink jellemzdi

Rédi uti telephelylink Véc alsdvarosi részén talalhatd, 5 perc sétara a vasutallomastol és a 360. sz.
busz helyijarat megallojatol. Az intézmény eldtt, és néhany méterre a vasartér mellett parkolasi
lehetdség van. Az intézmény 19 szobaban 38 {6 részére tartds bentlakasos ellatast és 10 fO részére
atmeneti elhelyezést biztosit, férfiak és nOk szdmaéra is. Az épiilet mozgéskorlatozottak szdmara
akadalymentes, személy- és Iépcséfelvond mitkddik. Az elhelyezés 2-3-4 dagyas, alapvetd
butorokkal felszerelt szobdkban torténik. Minden szinten nemenkénti fiirddszoba és toalett all
rendelkezésre. A szobakban kabel-tv szolgaltatas elérhetd.

Az étkezés a szépen berendezett ebédldben torténik, de fekvObetegek részére az ételt a szobakban
szolgaljuk fel. Napi 3x étkezést ebbdl egyszer meleg ételt, naponta gylimolcsot, zoldséget
biztositunk, illetve igény szerint szakorvos altal elrendelt diétat.

Intézménylinkben teljeskorli apolas-gondozas folyik, 24 6ras ndvéri feliigyelet van, tovabba hetente
2 alkalommal héziorvosi ellatas. Sziikség esetén pszichiater szakorvos is rendel.

Biztositjuk a napi gyogyszerellatast, helyben végezhetd szlirOvizsgalatokat, a szakorvosi-, és
kontroll vizsgalatokra valo eljutast.

Kiilon térités ellenében fodrasz és pedikiirds szolgaltatast is szerveziink.

Gondoskodunk a rank bizott iddsek mentalis egészségének megorzésérol, valtozatos
foglalkozasokkal, programokkal. (pl. atmozgatd torna, kézmiives foglalkozas, kertészkedés) Részt
vesziink a varosi rendezvényeken is (pl. szinhézi eldadas, kiallitas, szabadtéri programok)

A szabad vallasgyakorlas lehetdségét megteremtjiik, katolikus szentmise és reformatus istentisztelet
helyben torténik. Kertiinkben nyéaron hatalmas fak nyujtanak arnyékot, szinpompas viragagyasok
latvanya teszi szebbé a kerti pihenést.

Latogatasi 1d6 naponta 13.00-17.00 6rdig van, elsésorban a k6zosségi terekben, ebédloben vagy jo

1d6 esetén az udvaron. Lakoszobdba csak a fekvObetegek latogatdi mehetnek fel.

Il. A szocialis intézményi szolgaltatas célja, feladata:

crcr

normalizalt életfeltételek és életritmus, a sziikségletekhez és igényekhez igazodd &polési-gondozasi
tevékenység, valamint mentalhigiénés gondozas, mddszeres fejlesztd, szinten tartd tevékenység
biztositasan keresztiil kivanunk elérni.

A szolgaltatas tovabbi célja, hogy az Intézmény a szocialis térvény alapjan az ellatasra jogosult
személyeknek az ellatds soran tiszteletben tartsa az ellatottak alkotményos jogait, kiilonosen az
¢lethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez valo jogot.

A szolgaltatas feladata, hogy az Intézmény alapdokumentumaban (alapitd6 okirataban)
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meghatarozott ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Az Intézmény feladata, hogy a szolgaltatast gy nyujtsa az ellatottak részére, hogy az megfeleljen
* az intézményi miikodést szakmailag is érintd szabalyozasoknak, igy:

*  jelen szakmai programnak,

* az alapito okiratnak,

* a szervezeti ¢s miikodési szabalyzatnak, valamint
* a hazirendnek;
* a jogszabalyokban meghatdrozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott

feladatellatasi kovetelményeknek.
Az ellatottak Onellatasi képességeinek ¢és szocialis készségeinek fejlesztését egyarant kiemelten

fontos feladatként jeldltiikk meg.

lll. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa

Legfontosabb feladatunk a lakoék nyugodt, harmonikus életkdriilményeinek, az aktiv életvitel
lehetdségének folyamatos megteremtése. Olyan otthon kialakitdsa lakoink szédmara, ahol
személyiségiik kiteljesedhet, képességeik fejlodhetnek, s a gondozas, egészségligyi ellatas,
mentalhigiéné, foglalkoztatas teriiletén szakszerli ellatasban részestilhetnek.

Ceélunk a lakok segitése, fejlesztése, az Oket is megilletd Onallésag, onrendelkezés legteljesebb
megvalositasa, emberi méltosaguk és személyiségi jogaik maximalis tiszteletben tartasa.

Az ellatottak szamara az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendeletben meghatarozottak szerint biztositjuk a
lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhazatot, az egészségligyi ellatast, gyogyszert, valamint a
gyogyaszati segédeszkozok beszerzését, az egészségi és pszichés allapotnak megfeleld apolast,
gondozast, foglalkoztatast, a szabadidd kulturalt eltdltésének szervezését.

Munkénkat a szakmai program, a hatalyos jogszabalyok, az agazati iranyitd és modszertani
szervezetek daltal kiadott szakmai és gazdasagi iranyelvek, Utmutatasok szerint végezziik.
Munkankrol a kozvetlen feliigyeletet ellatd szervezetnek kotelesek vagyunk beszdmolni.
Intézménylink adatszolgéltatasi kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok és a Fenntarto altal

meghatérozott rendben, illetve eseti felhivassal tesz eleget.

Erdekképviselet:
Lakoink jogaikat ismerik és érvényesitik is. Jogaik megismerésére nagy hangsulyt fektetiink.
Lakogytléseken, csoportfoglalkozdsokon torténik az ismereteik tematikus bovitése.

Intézménylink mindenkor szem el6tt tartja az igénybe vevok mindenek felett allo érdekét, emberi és
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alapvetd, valamint természetes jogait, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltakat.
Intézménylink az Integralt Jogvédelmi Szolgalat révén kapcsolatban all az ellatottjogi képviseldvel
illetve a haziorvosi tevékenység kapcsan a betegjogi képviseldvel is. Az ellatottjogi képviseld
rendszeresen fogadoorat tart az intézményben, ezen feliil telefonon illetve e-mailben tartjuk vele a
kapcsolatot. Elérhetdségei az intézményben tobb helyen ki vannak fiiggesztve. Az ellatottak részére
segitséget nyujtunk a vele valo kapcsolat felvételében.

A betegjogi képviseld elérhetésége szintén hozzaférhetd, a kapcsolatfelvételben segitséget nytjtunk.

Szolgaltatas elemek
Az intézmény a jogszabalyban meghatarozott szolgéltatdselemek koziil az alabbiakat biztositja:

Tandcsadas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagdlo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informacio atadasa valamilyen egyszerti vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas
elkertilésére irdnyul;

Gondozds: az igénybe vevO bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi statuszban vald
megtartasat, visszailleszkedését;

Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten;

Lakhatas: az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott, rovid
vagy hosszl tava lakhatasi lehetdség, amely elOsegiti a személyes biztonsagot és az emberi
méltosag megdrzését, a tanuldsban, a foglalkoztatasban €s a kozOsségi életben vald részvételt,

illetve a csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

Elhelyezési kériilmények:
Ellatottjaink 19 db 2-3-4 agyas szobaban vannak elhelyezve, az 1/2000. (I. 7) SzCsM rendeletnek

megfeleld kiilon nemenkénti flirdészoba és toalett biztositasaval.

A lakészobakban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakoteriilet jut és folyamatos a fiités-
¢és melegviz szolgaltatas.

Az orvosi vizit lebonyolitasahoz az eldirasoknak megfelelé orvosi szoba all rendelkezésre.

Targyi feltételek:
A lakészobak alapvetd butorokkal felszereltek (4agy, ¢éjjeliszekrény, ruhdsszekrény). Egyéb

lakberendezési targyak igény szerint, eldzetes megbeszélés utdn behozhatok. (kislampa, Tv, radio,
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hiit6, faliképek stb.)

Valamennyi agynal névérhivo mikodik.

A hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfelelden a gondozashoz és apolashoz sziikséges
eszkozok rendelkezésre allnak.

Személyi feltételek:

Az intézmény a jogszabalyban eldirt 1étszamu szakmai és technikai személyzetet biztositja. A
szakmai dolgozok szakképzettségi aranya: 86 %. A hidnyzo szakképesitések megszerzése
folyamatban van.

Az id6sek otthonaban folyamatos munkarendben latja el feladatait az apolo- gondozo személyzet.
Valamennyi miiszakban eldirt szakképesitéssel rendelkezé munkatars dolgozik.

Tevékenységiik része az étkeztetés lebonyolitdsa, gyogyszerelés, fiirdetés, agyazas, tisztdzas, a

lakok fizikai és mentalis allapotanak figyelemmel kisérése, a sziikséges dokumentacio vezetése.

A feladatellatds szakmai tartalma, mddja

Az intézmény a szolgéltatdsait igénybe vevd személy részére fizikai, mentélis és életvezetési

segitséget nyujt, amelynek sordn a szocidlis, testi és szellemi allapotdnak megfeleld, személyre

szabott ellatds keretében a hidnyzo vagy a korlitozottan meglévd testi-szellemi funkcidinak

megtartasara, helyreallitasara keriil sor.

Az igénybe vevd személyre szabott ellatasa érdekében egyéni gondozasi tervet készitiink.

Az intézmény sajat f6z6konyhaja napi haromszori étkezést — orvosi javaslatra, amennyiben a lako

egészségligyi allapot indokolja diétas vagy gyakoribb étkezést — biztosit a vonatkozo eldirasoknak

megfelelden, higiénikus, kulturalt koriilmények kozott.

Sajat ruhanemi hasznalata mellett, ha sziikséges a jogszabalyban elGirt ruhazattal az intézmény

téritésmentesen ellatja lakoit.

A lakok személyes ruhdzatanak és az intézményi textilidnak a tisztitdsat, javitasat esetleges

fertdtlenitését az intézmény biztositja.

Téritésmentesen igénybe vehetd szolgdltatasok:

* napi 3x étkezés, napi gylimolcs és zoldség biztositasa

* személyi -, és kornyezeti higiéné kielégitése ( feltételek biztositasa mellett sz.e.
segitségnyujtas biztositasaval )

s a jogszabalyban eldirt és az intézmény orvos altal Osszeallitott alaplistan szerepld
gyogyszerekkel valo ellatas

* pipere mosas

* szakorvosi vizsgalatokra valo eljutds (szervezés, sziikség esetén Vac kozigazgatasi teriiletén

beliil a szallitas, betegkisérés)



* testtavoli gyodgyaszati segédeszkozok hasznalata (biztositjuk az eszkozt, annak karbantartasat
¢és a hasznalatara megtanitjuk az ellatottunkat)

* az intézmény altal szerevezett foglalkozésokon, programokon vald részvétel

Térités ellenében igénybe vehetd szolgdltatasok:

* fodrasz, pedikiir

* kavéautomata hasznélata

* alaplistan kiviili gyogyszerellatas

* testkozeli gyogyaszati segédeszkdzok, inkontinencia termékek hasznalata

* vendégétkeztetés

Az 4poldsi, gondozasi feladatok jellege, tartalma, modja

Az ellatott egészségiigyi allapotara, személyes szilikségleteire, igényeire és kéréseire figyelemmel, a
lakoé ellatasaban kozvetleniil kozremiikddd intézményi munkatarsakbol allé6 munkacsoport (vezetd
apolo, terapias munkatars, apold, gondozo, foglalkoztatas-szervezd) a lakoval, illetve torvényes
képviseldjével egylittmitkddve egyéni gondozasi tervet készit.

Az egyéni gondozasi terv eredményességének feltétele az ellatdst igénybe vevd aktiv
koézremiikddése.

A gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil késziti el a szakmai team.

A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban részesiil6 allapotanak megfeleld
célkitlizéseket, a gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat, azok megvalositasanak modszereit és az
elért eredményeket. Az egyéni gondozasi terv tartalmazza az ellatott személy fizikai, mentalis
allapotanak helyzetét, az allapotjavulas, illetve megorzés érdekében sziikséges, illetve javasolt
feladatokat, azok iddbeli litemezését, az ellatott részére torténd segitségnyijtas egyéb elemeit.

Az ellatasban részesiilo személlyel kozvetleniil foglalkoz6 szakemberek folyamatosan figyelemmel
kisérik és eldsegitik az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak megvalosulasat.

Az egyéni gondozasi tervet kidolgozd6 munkacsoport az egy évi idétartam lejartakor, amennyiben
meghosszabbitasra keriil sor — jelentds allapotromléds esetén annak bekovetkeztekor- atfogdan

értékeli az elért eredményeket, és annak figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

Apolas-gondozds
Feladatunk az é&polasi-gondozasi tevékenység magas szintli miivelése, a személyre szold apolas-

gondozés, a holisztikus szemlélet megvalositasa, amelynek keretén beliil gondoskodunk az arra
raszorulok fizikai, szocidlis és lelki jollétérol.
Célunk az egyenletes és magas szinvonalu szolgaltatas nyujtasa, amelynek egyik alappillérét képezi

a mindenkor érvényben 1évd szakmai protokollok szerinti munkavégzés.
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Kiemelt feladat a tartosan agyhoz kotott lakoink fokozatos és folyamatos mobilizalasa, az agyban
val6 betegforgatés, a feliiltetés, a levegdztetés, a sétaltatas, a masszirozas €s a 1égzoétorna.

Egészségiigyi ellatas
Intézményiink az 1/2000. (I. 7) SzCsM rendelet rendelkezései szerint biztositja az ellatast igénybe

vevok egészségiigyi ellatasat.

Az egészségligyi ellatast keretében gondoskodunk a lakok:

* egészségmegirzesét szolgald felvilagositasarol,

* haziorvosi ellatasarol,

* sziikség szerinti alapapolasarol, ennek korében kiilonodsen:

a) a személyi higiéné biztositasarol,

b) a gyogyszerezésrol

c) az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban
val6 segitségnytjtasrol

* szakorvosi, illetve siirgésségi ellatashoz valo hozzajutasarol,

* korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,

* az 1/2000 (I. 7) SZCSM rendelet szerinti gyogyszerrel valo ellatasarol,

* a gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

Az intézmény haziorvosa biztositja az ellatast igénybe vevok egészségi allapotanak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tandcsadasat, az egészségligyi targyu jogszabalyokban meghatirozott
szliréseket, a gyogyszer- és a gyogyaszati segédeszkdz rendelést, valamint sziikség esetén az
egeészseégligyi szakellatasba torténd beutalast.

Célunk az akut ellatason tal a kronikus betegek folyamatos gondozasa.

Az alapgyogyszer listaba tartoz6 gyogyszereket €s test-tavoli gyogyaszati segédeszkozoket lakoink
részére téritésmentesen biztositjuk. Az alapgydgyszer listdba nem tartozo gyodgyszereket, valamint a
testkozeli gydgyaszati segédeszkozoket térités ellenében biztositja intézményiink.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevO rendszeres €s eseti egyéni gyogyszersziikségletének,
illetve testkozeli segédeszkozeinek teljes vagy részleges koltségét, amennyiben ezt az ellatast
igénybe vevd jovedelmi helyzete indokolja.

A szakrendelésre torténd elszallitas siirgds esetben soron kiviil, mas esetben eldre tervezetten,
sziikség esetén betegkisérd biztositasaval torténik.

Korhazba torténd beutalds esetén siirgdsségi esetben az Orszagos Mentdszolgalatot vessziik
igénybe.

Ezen kivill az intézmény mozgaskorlatozottak szallitdsara alkalmas gépkocsija is a lakok

rendelkezésére all.



Mentdalhigiénés gondozas
Munkankat a mindenkor érvényes szakmai protokollok alapjan végezziik.

Bekoltozéskor kiemelt feladataink kozé tartozik a lakd fogadéasa, a beilleszkedés elOsegitése,
megfelel6 foglalkoztatas kivalasztasa, a hozzatartozokkal valé kapcsolattartas biztositasa.

Korhazba keriilt lakoinkat lehetdség szerint meglatogatjuk.

Kiemelt feladata dolgozoinknak a haldoklds méltdsdganak biztositdsa, a hozzatartozok ¢és a
szobatarsak gyaszanak pszichés tamogatasa.

A mentalhigiénés csoport tagjai szakképzett terapias munkatarsak, akik segitik ellatottjainkat tigyeik
intézésében, szabadidejiik hasznos eltoltésében.

Kiilonboz6 vallasi felekezetii lakok részére kulturdlt koriilmények kozott a hitélet gyakorldsa
rendszeresen biztositott.

A jeles napokrol, {innepekrél a lakok altal készitett musorral, illetve vendégmiivészekkel
rendszeresen megemlékeziink.

Evente tobb alkalommal balt rendeziink él6zenével, (farsang, locsolobal, sziireti bal)

Foglalkozasok tipusai
Fizikai foglalkozasok:
* kirdndulas

* ko6z0s, rovid sétak
s csoportos és egyéni torna

Szellemi- kulturalis és szorakoztato foglalkozasok:
* Allami és egyhazi iinnepekhez kapcsolodo rendezvények

* Hagyomany06rz6 programok
* Ko6z6s névnapok és sziiletésnapok

Eloadomiivészek, amatorok szereplése:
* Pikéthy Tibor Zenemiivészeti Szakkozépiskola ndvendékei

* Haberle Erika miivésznd
* Laszlo Imre Notakor
* Kocsis Gyorgy citeramiivész

Intézményen kiviili programok:
* kirdndulas

* szinhazlatogatas
* konyvtari programok

* filmvetités



Generaciok kozotti kapcsolatok

A varos oktatasi intézményeinek tanuldoi rendszeresen részt vesznek misoraikkal a kiilonboz6
rendezvényeinken. Az id6s és fiatal generaciok kolcsondsen tudnak értéket adni egymasnak. Fontos
mindkét korosztdly szamara biztositani a folytonossagot, ezért egész ¢vben szamithatunk
eldadasaikra, kiemelten az Iddsek ,,honapja” rendezvénysorozat keretein beliil, illetve az adventi
iddszakban.

Intézménylink lehetdséget nyjt a kozépiskolak szamara a kozosségi szolgalat letdltésére, tobb
iskolaval allunk szerz8désben.

A Magosfa Alapitvany évente haromszor szervez olyan programot, melyen a két generacio

tapasztalatot tud cserélni (klimavéaltozas, szokasok).

IV. Az intézmény altal nyujtott szocidlis szolgaltatas ellatérendszerben
betoltott szerepének és hatasanak értékelése

Szolgélatdsunk biztositasaval noveljiik a varosban €16 iddsek szocialis biztonsagérzetét azaltal,
hogy elérhet6 kozelségiikben teljes korti ellatast biztositunk arra az esetre, ha a betegség miatt vagy
mas okbdl dnmagukrol gondoskodni nem képesek.

Az intézmény egyiittmiikodik a varoS mas alapszolgaltatast ny0jtdé intézményeivel, tovabba az
intézményhez tartoz6 Hazi segitségnyujtasi Szolgalat jelzéseire reagalva egyénre szabottan,

megfeleld idében tudunk szakositott szocialis ellatast nytjtani.

V. A mas intézményekkel térténd egyuttm(ikédés maddja, formai

Az intézmény fenntartgjaval vald egylittmiikodés tobboldalu, mely kiterjed a koltségvetési,
pénziigyi €s gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére. Az egyiittmitkodés célja egyben
a szakmai feladatellatas nyomon kovetése, a szakmai program szerinti miikodés ellendrzése.

Mas, hasonld tipust intézményekkel vald egyiittmiikodés soran az intézmények kdolcsondsen
tajékoztatjak egymast az altaluk szerzett szakmai tapasztalatokrol, az alkalmazott (ij modszerekrol,
ezek eredményeirdl. Ez az egylittmikodés segiti a féréhely kihasznaltsag optimalizalasat is. Az
egytttmiikodéssel megvaldsithatd, hogy az ellatast igénybe vevok a résziikre adekvat szocialis
intézményi elhelyezésben részesiiljenek.

Az egészségiigyi alap-, és a szakorvosi ellatassal vald egylittmiikodés folyamatos, melynek
keretében intézménylink allando kapcsolatot tart a korhdzi szakorvosokkal és a szakrendeldkkel.

Az intézmény szerepet vallal a folyamatos szakember utanpotlas-képzés biztositasaban, ennek
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keretében gyakorlati helyet biztosit az egészségiigyi és szocialis képzést nyu;jtd szakkdzépiskolaval.

Kilsé kapcsolatrendszer

* Véc Varosban miik6do szocialis €s egészségiigyi intézmények

* Alap ¢és kozépfoku oktatasi intézmények

* Nyugdijasklubok

* Eletet az Eveknek Szovetsége

* Mozgaskorlatozottak K6zép-magyarorszagi Regionalis Egyesiilete
* Viaci Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont

* Siketek ¢s Nagyothallok Orszagos Szovetségének Vaci Egyesiilete
* Eletat Alapitvany

* Viaci Egyhazmegyei Karitasz

* Chézar Andras Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Szakiskola

VI. Elldtandé célcsoport jellemzdi

Az apolast-gondozast nyujté intézményekben elhelyezhetok azok a személyek, akik onmaguk
ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Akik ellatdsa az alapellatés, illetve mas
szakositott ellatas keretében nem megoldhato koruk, egészségi allapotuk, illetve szocidlis helyzetiik
miatt megfeleld6 modon csak bentlakasos intézményi keretek kozott biztosithato. Mindezek
figyelembevételével szocidlis raszorultsaguk igazolhato.

Az 1idbések otthonaban a meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvObeteg — gydgyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyad6 oregségi nyugdijkorhatart betoltott
személy lathato el.

Id6sotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan III. fokozati vagy a jogszabalyban meghatarozott
egyéb koriilményeken alapuld gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.
Intézménylinkbe, legalabb 3 éves allando vaci lakcimmel rendelkezd iddsek kérhetik felvételiiket.
Onall6 demens részleggel nem rendelkeziink ebben a hazban, igy kdzépsilyos-, silyos demencidval
¢loket nem tudunk felvallalni. A korabban megkdltozott, az intézményben €16 idGseink tekintetében
amennyiben a mentalis hanyatlas megkezdddik, igyeksziink az utolso pillanatig a mar megszokott
lakoszobéjukban apolni-gondozni 6ket.

A tettérben 1 hazaspari szobank is van.

Az intézmény férdhely kihasznaltsaga 100 %.
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VIl. Az ellatds igénybevételének maddja

A szolgaltatas igénylését a Vac Varos Onkormanyzat Szocialis Osztélya felé kell kezdeményezni.
Az intézményi elhelyezés igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve tortvényes képviseldje
szobeli vagy irasbeli kérelmére torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a
kérelmet, vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti elo.

A cselekvOképességében a szocidlis ellatdas igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével terjesztheti eld.

Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd

kérelméhez, inditvanyahoz a gydmhivatal el6zetes jovahagydsa sziikséges.

Kérelem

Az intézményvezetd szOban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénylét vagy torvényes
képviseldjét az igény, nyilvantartasba vételrdl, valamint az elégondozas elvégzésének idépontjarol.
Az elégondozas soran az intézményvezetd atadja a megallapodas tervezetét és tajékoztatast nyujt a

hazirend tartalmarol.

Az el6gondozas
Az elégondozads soran az eldgondozast végzd intézményvezetd €s/ vagy az altala megbizott

személy- minden esetben két munkatars egyiitt- személy a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybe vevo életkoriilményeirdl, szocialis helyzetérdl, egészségi allapotarol, valamint mérlegeli
azt, hogy az intézmény szolgéltatdsa megfelel-e az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek,
tovabba tajékoztatast nyujt az intézmény altal biztositott szolgaltatasokrol.

Az elégondozas soran az eldgondozast végzé személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot az
igénybe vevo lakohelye szerint illetékes szocialis hataskorii gyakorlo szervvel, a kdzgyodgyellatasa
vonatkoz6 adatok miatt, az igénybe vevd haziorvosaval, kezeldorvosaval az egészségi allapotara,
illetve a korabbi gyogykezelésre vonatkozé adatok megismerése céljabol, a lakohely szerint
illetékes gyambhivatallal, a cselekvoképességre vonatkozo adatok megismerése miatt, az ellatast
igénybe vevo torvényes képviseldjével, illetve legkdzelebbi hozzatartozojaval.

Az elégondozas soran az elégondozast végzd személy a 9/1999. (XI. 24) SZCSM rendelet 2. sz.
melléklete szerinti adatlapot tolti ki.

Az ellatasi kérelmekrél Vac Varos Polgarmestere dont figyelembe véve az eldgondozas soran feltart
adatokat, az elvégzett gondozasi sziikségletet felmérés eredményét és az intézményvezetd
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javaslatat.

A dontésrél az Onkormanyzat Szocidlis és igazgatdsi osztaly irasban tajékoztatja az ellatast
igényldt, illetve torvényes képviseldjét.

A féréhely elfoglaldsar6l, annak napjarol és a részleteir6l az intézmény vezetdje vagy a

részlegvezetd tajékoztatja a bekoltdozésre varo ellatottat.

Téritési dij
A személyes gondoskodast nyu;jté ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési
dij 6sszegét a Vac Varos Onkormanyzat allapitja meg. A téritési dijra, valamint a koltdpénzre

vonatkoz6 részletes szabalyokat a hazirend tartalmazza.

VIII. A szolgaltatasrdl sz6l6 tajékoztatas helyi mddja

Az intézményben miikodd szolgaltatasokrodl tdjékoztatast az intézményvezetd, tavolléte esetén az
intézményvezetd-helyettes, illetve a részlegvezetd nyujt.
A szolgaltatas irant a mai kor kovetelményeinek megfelelden interneten is lehet tajékozddni.

Online elérhetéségek: www.idosotthonvac.hu

www.facebook.com/Otthonaink
https://www.youtube.com/channel/UC8Huh0491SICgk4-jtfRXaw

Fontosnak tartjuk, hogy az informécids csatorna széleskorii legyen, mert egyértelmii célunk ezzel
az, hogy mindenki hozzaférjen a szolgaltatassal kapcsolatos informaciokhoz, senkit ne érjen

hatrany, kirekesztés az informacidaramléas egyhanglisaga, egyoldalusaga miatt.
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Zaro rendelkezés

A Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocidlis Intézmény Radi uti Iddsek Otthona Szakmai programjat

Vac Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilet Emberi Kapcsolatok Bizottsaga

i - sz. hatarozataval mig

a Vac Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilet --- --SZ. hatarozataval
hagyta jova.

Ezzel egyidejlileg a korabban jovahagyott Szakmai Program hatélyat vesziti.

Vac,2023. ...
Szabados-Slezdk Brigitta Matkovich llona
Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Viéc Véros Onkorményzata
Intézmény polgarmester
intézményvezetd
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Mellékletek

1.szamu melléklet: Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti ¢s Miukodési

Szabalyzata és mellékletei

2.szamu melléklet: : Dr. Kenéz Zoltan Egyesitett Szocialis Intézmény Iddsek Otthonaira vonatkozd
Hazirendje

3. szamu melléklet: Megallapodas minta Iddsek Otthona
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